


Memory Consult € una societa di consulenza direzionale, finanza agevolata,
formazione manageriale e continua, innovativa e dinamica, che affiancai propri
clienti nella gestione dei processi di cambiamento, nello sviluppo della loro
capacita competitiva e nella creazione di valore. Fornisce servizi ad alto valore
aggiunto per supportare pianidisviluppo e diinvestimento pubblici e privati.

Memory Consult da oltre vent’anni propone ai propri clienti soluzioni globali

personalizzate, aggiornando costantemente la gamma dei servizi offerti.

Memory Consult e certificata:

UNI EN ISO 9001 per la progettazione ed erogazione di servizi di consulenza di
management e supporto alleimprese ed alle p.a.

UNI EN ISO 9001 per la progettazione ed erogazione di servizi di formazione
continua e superiore.

Member of G150 Federation
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Grazie ad un team forte e coeso di professionisti che vantano una solida esperienza
maturata in realta nazionali ed internazionali di eccellenza, Memory Consult Srl progetta,
gestisce e promuove servizi consulenzialiinnovativi, specifici e strutturati per o gnicliente.

KNOWLEDGE
@ Conoscenza approfondita
del mercato

EXPERIENCE
@ Competenza e attitudine
al risultato
PEOPLE
Attenzione alla crescita
dei nostri professionisti
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FORMAZIONE PROFESSIONALE SVILUPPO D’IMPRESA
CONTINUA E FINANZA AGEVOLATA

Internazionalizzazione, consulenza di
direzione e affiancamento alle imprese lungo
I'intero processo di richiesta e ottenimento
delle agevolazioni pubbliche.

Corsi di formazione a catalogo, in aula e in
modalita e-learning attraverso la piattaforma
MasterFad, per specifiche esigenze di
aggiornamento per le aziende.
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SISTEMI DI GESTIONE
DELLA QUALITA, PRIVACY,
D.LGS. 231/01

Implementazione di Sistemi di Gestione
Qualita, in funzione delle specifiche esigenze
dell’azienda; pianificazione di sistemi di
sicurezza per la protezione dei dati personali;
consulenza per il recepimento delle
disposizionidicuial D.Lgs 231/01.
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PMI ORE
CLIENTI PROGETTATE

PIANI CONTO SISTEMA
IN GESTIONE NEL 2019

SEDI OPERATIVE SUL
TERRITORIO NAZIONALE
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CATALOGO MEOIRYINIAO,

Memory Consult offre servizi e consulenza su programmi formativi di eccellenza, avvalendosi di docenti qualificati e pensati
per esigenze formative diverse.
Memory Consult assiste i propriclienti all’accesso al catalogo formativo in forma diretta sia avvalendosi delle opportunita di
finanziamento alla formazione.

AREA PROJECT MANAGEMENT AREA TEMATICA SANITA

AREA TEMATICA GESTIONE, ORGANIZZAZIONE ED
INNOVAZIONE AZIENDALE

AREA TEMATICA LINGUE AREA TEMATICA SICUREZZA

AREA TEMATICA QUALITA’ AREA TEMATICA AGROALIMENTARE

VY"
5 .
AAAL‘

o aaaasmm—




FORMAZIONE
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FORMAZIONE

PROFESSIONALE E CONTINUA

FORMAZIONE ASINZANVAVNPA

UN’OPPORTUNITA DA NON PERDERE PER LE AZIENDE

Acquisire sempre nuove competenze e oggi
fondamentale per il successo di un’impresa.
La formazione € uno strumento
indispensabile per aggiornare, migliorare e
potenziare le risorse umane.

Oggi la formazione non € piu un costo: e
possibile finanziare interamente la
formazione peridipendenti attraverso i Fondi
interprofessionali.

| Fondi sono creati dal sistema associativo
datoriale e sindacale dei vari settori
economici, realizzando quanto previsto dalla
legge 388/2000.




FORMAZIONE
PROFESSIONALE E CONTINUA

FORMAZIONE

Memory Consult ha sviluppato una serie di esperienze significative in termini di progettazione ed erogazione di interventi di
formazione, a stretto contatto con realta imprenditorialied Amministrazioni Pubbliche:

v Progettazione ed erogazione diinterventi di formazione

. : . . | servizi di progettazione si articolano
continua per aziende e corsi di altaformazione

nelle tipologie legate alla formazione

v Corsidiformazione a catalogo, in aula e in modalita E- aziendale, settoriale e di sistema,
Learnig attraverso la piattaforma MasterFad, per espresse da singole aziende o gruppi
specifiche esigenze diaggiornamento per le aziende omogenei. Il monitoraggio dei

v Definizione distrumenti e metodologie per le attivita di cambiamenti connessi alle imprese,
analisi dei fabbisogni e bilancio delle competenze, permette di individuare le tematiche di
gestione, valutazione e monitoraggio delle azioni maggior interesse. Le elevate expertise
formative consentono di trattare con efficacia

qualsiasi problematica, garantendo
|’aggiornamento costante di
imprenditori, manager e personale
aziendale.

v Azioni diformazione e consulenza specifiche a supporto
dell’organizzazione e del funzionamento della Pubblica
Amministrazione




FINANZA AGEVOLATA
E SVILUPPO D’IMPRESA




Il servizio di finanza agevolata ha l'obiettivo di
rendere piu “intelligibili” e funzionali, per il
mondo imprenditoriale, i diversi strumenti
messi a disposizione dall’Unione Europea e
dallo Stato Italiano, oltre che dalle diverse
regioni, a supporto di progetti di sviluppo
aziendale. Strumenti spesso scarsamente
utilizzati per mancanza di informazione o per
I'elevata difficolta burocratico-amministrativa
che essicomportano.

Memory Consult affianca le imprese lungo
I'intero processo di richiesta ed ottenimento
delle agevolazionipubbliche.

FINANZA AGEVOLATA

E SVILUPPO D’ IMPRESA

CHECK UP AZIENDALE

Rilevazione delle caratteristiche progettuali e
individuazione dello strumento finanziario
piu idoneo

BUSINESS PLAN
Redazione del business plan ed inoltro della
richiesta di agevolazione

PROJECT MANAGEMENT

Gestione del progetto d’investimento, delle relazioni
con gli Enti preposti e assistenza per la fase di
rendicontazione e di collaudo




FINANZA AGEVOLATA
E SVILUPPO D'IMPRESA

CONSULENZA ARINEXNVAVYRNPA

Oggipiuche maileimprese necessitano dirisorse finanziarie per sviluppare la propria attivita. Il reperimento di capitali
diviene, pertanto, un problema di estrema rilevanza, soprattutto se si considerano le difficolta che caratterizzano
I'accesso al credito.

Memory Consulte in grado di offrire servizi alle imprese funzionali ai processi di crescita dimensionale e di
ristrutturazione aziendale, attraverso approfonditi check up finanziari. Gli interventi possono riguardare i seguenti

ambiti:
Analisi situazione Valutazione della Rilevazione dei Ricerca di fonti Ristrutturazione del debito
aziendale e valutazione rispondenza dei fabbisogni reali e finanziarie agevolate e attraverso operazioni di
del rischio d’impresa parametri del rating potenziali ordinarie consolidamento e di

di Basilea 2 adeguamento alle

dinamiche aziendali
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CONSULENZA DI ABlIN=VAI®I\N{=

Gli attuali scenari ipercompetitivi e
I'elevato grado di complessita tipico
dell’impresa moderna, rendono
sempre piu necessaria l'adozione di
modelli di managementinnovativiedin
grado di garantire la proficua gestione
delle strategie aziendali.
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Memory Consult propone un modello di consulenza di direzione in grado di
supportare gli imprenditori nella definizione delle linee strategiche di governo e
sviluppo dell’organizzazione, assicurando la creazione di valore per I'azienda nel
tempo.

Le attivita riguardano:

Sviluppo di nuove strategie e modelli di business, e verifica delle specifiche
condizioni di fattibilita;

Definizione di modelli per il monitoraggio della implementazione della strategia
aziendale;

Business planning e relative analisieconomico-finanziarie di fattibilita

Valutazione eridisegno delle strutture operative e dei macroprocessi aziendali;

Definizione e implementazione di specifici crash-plan per salvataggio di aziende in
crisi

Ristrutturazionidebitorie
Progettazione ed implementazione di sistemi di controllo di gestione
Definizione di appropriati sistemi di reporting gestionale

Controllo digestione per processi

FINANZA AGEVOLATA

E SVILUPPO D’IMPRESA



FINANZA AGEVOLATA

E SVILUPPO D’ IMPRESA

INDUSTRIA FiMe,

| PRINCIPALISTRUMENTI:
Con il “Piano Nazionale Industria 4.0”

introdotto dalla legge di Bilancio 2017,

il Governo italiano offre vantaggi e
sgravi fiscali alle aziende di qualsiasi
dimensione che decidono di investire

in Ricerca & Sviluppo, in beni ,
strumentali e in beni materiali e CREDITO D'IMPOSTA IPER E SUPER

immateriali (Come software e sistemi IN RICERCA E SVILUPPO AMMORTAMENTO

IT) mirati alla trasformazione dei loro
processi produttivi, cogliendo le

opportunita legate alla Quarta ~
Rivoluzioneindustriale. @

184

Memory Consult affianca i propri
clienti nella realizzazione DI progetti

industriali utilizzando un modello d_:.‘l
operativo in grado di renderli

perfettamente aderenti ai requisiti per IN D“STRIA 4 - o

accedere al Piano Nazionale 14.0 ed a

coglierne i benefici. -V Y"
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FINANZA AGEVOLATA
E SVILUPPO D'IMPRESA

INDUSTRIA FiMe,

LA MISURA

v Creditod'imposta del 50% su spese incrementaliin Ricerca e Sviluppo, riconosciuto finoa un
massimo annuale di 20 milioni di€/anno per beneficiario e computato su una base fissa data
dallamediadelle spesein Ricerca e Sviluppo neglianni 2012-2014.

CREDITO D'IMPOSTA v' |l credito d'imposta pud essere utilizzato, anche in caso di perdite, a copertura di un ampio
insieme diimposte e contributi.
IN RICERCA E SVILUPPO

v' Sono agevolabili tutte le spese relative a ricerca fondamentale, ricerca industriale e sviluppo
sperimentale.

v" Lamisura e applicabile per le spese in Ricerca e Sviluppo che saranno sostenute nel periodo
2017-2020.

A CHISIRIVOLGE
® Tutti i soggetti titolari di reddito d'impresa (imprese, enti non commerciali, consorzi e reti
d'impresa), indipendentemente dalla natura giuridica, dalla dimensione aziendale e dal

IND“STRIA settore economicoin cui operano.

® |mprese italiane o imprese residenti all'estero con stabile organizzazione sul territorio
italiano che svolgono attivita di Ricerca e Sviluppo in proprio o commissionano attivita di
Ricerca e Sviluppo, sono incluse anche le imprese che svolgono tale attivita su commissione
diimprese residentiall'estero
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INDUSTRIA FiMe,

IPER E SUPER
AMMORTAMENTO
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INDUSTRIA 4.0

FINANZA AGEVOLATA

E SVILUPPO D’ IMPRESA

LA MISURA

Iperammortamento:

supervalutazione del 250% degli investimenti in beni materiali nuovi, dispositivi e
tecnologie abilitanti la trasformazione in chiave 4.0 acquistati o in leasing. Per chi beneficia
dell'iperammortamento possibilita di fruire dell'agevolazione anche per gli investimenti in
beni strumentaliimmateriali (software e sistemi IT).

Superammortamento:
supervalutazione del 140% degli investimenti in beni strumentali nuovi acquistati o in
leasing.

A CHISIRIVOLGE

Tutti i soggetti titolari di reddito d'impresa, comprese le imprese individuali assoggettate
all'lRl, con sede fiscale in ltalia, incluse le stabili organizzazioni di imprese residenti
all'estero, indipendentemente dalla forma giuridica, dalla dimensione aziendale e dal
settore economico in cui operano




FINANZA AGEVOLATA
E SVILUPPO D'IMPRESA

INTERNAZIONALIZZAZIONE

APRIRSI Al MERCATI ESTERI E UNA SCELTA
INTELLIGENTE MA SPESSO MOLTO RISCHIOSA

Memory Consult propone un servizio di consulenza specialistica
finalizzato alla costruzione di progetti di internazionalizzazione
commerciale e produttiva, mediante I'analisi di pre-fattibilita necessaria
adelineareil potenziale di penetrazione nel mercato target.

Il nostro metodo prevede:

Valutazione del potenziale diinternazionalizzazione
Indagini esplorative sui mercati esteri

Identificazione e selezione dei partner commerciali
Sviluppo dei project-plan operativi

Individuazione e attivazione degli strumenti finanziari

Sostegno operativo in tutte le fasi dell’insediamento

SRR R RS

Assistenza legale, amministrativa e commerciale
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SISTEMI DI GESTIONE

LUintroduzione di un Sistema di Gestione per la Qualita
| M PLE M E N | AZ | O N E Dl conforme alla norma UNI EN ISO 9001:2015 assicura
all'impresa il conseguimento del vantaggio competitivo

attraverso l'ottimizzazione dell’'organizzazione e dei processi
S | ST E M | D | G EST' O N E aziendali, in una logica di miglioramento continuo orientato
\ alla maggiore soddisfazione del cliente.

L'implementazione di Sistemi di Gestione Qualita, in funzione
delle specifiche esigenze dell'azienda, si sostanziain:

€ ¢ G €

CHECK UP PIANIFICAZIONE FORMAZIONE ASSISTENZA
Determinazione delle Predisposizione della Attivita formative sulle Attivita di visita
modalita gestionali ed documentazione necessaria tematiche inerenti la ispettiva interna e di

operative aziendali rispetto (Manuali, Piani di Qualita, Gestione della Qualita assistenza in fase di
ai vincoli volontari, previsti Procedure, Istruzioni Operative) certificazione

dalla norma UNI EN ISO 9000




PROTEZIONE DEI

La legge sulla privacy ha sancito I'adozione obbligatoria di
misure di sicurezza da parte di tutte le organizzazioni che
trattano dati sensibili o giudiziari ed eseguono
I'archiviazione informatica o cartacea di dati personali dei
fornitori, deiclienti, dei dipendenti, degliassociati e cosi via.
Memory Consult offre un adeguato e completo supporto
per la implementazione dei sistemi di sicurezza per la
protezione dei dati personali.

ILNOSTRO APPROCCIO OPERATIVO

Check up presso i committenti e valutazione d’impatto
Privacy

Redazione della documentazione conferente alla
committenza (registro dei trattamenti - D.P.I.A. (Data
Protection Impact Assessment).

Redazione dell’Organigramma Privacy con individuazione
degli incaricati, dei Responsabili dell’avvio delle attivita
formative e del DPO.

Implementazione del sistema di sicurezza finalizzato
all'abbattimento deirischiindividuati

Adeguamento dei sistemi di videosorveglianza e di
geolocalizzazione e assistenza per ottenimento
dell’'autorizzazione all’'uso dei sistemi audio-visivi

Gestione di eventuali contenziosi dinanzi all’Autorita
Giudiziariacompetente

SISTEMI DI GESTIONE



SISTEMI DI GESTIONE

D LGS / IMPLEMENTAZIONE E PREDISPOSIZIONE DI MODELLI
- " 2 3 1 O 1 ORGANIZZATIVI, GESTIONALI E DI CONTROLLO
Di grande e fondamentale interesse per la vita di un’azienda e il D.Lgs. 8 giugno 2001 n. 231, il quale prevede che le societa, gli Enti forniti di

personalita giuridica e le associazioni anche prive di personalita giuridica, possano essere chiamate a rispondere in sede amministrativa, con
sanzioni pecuniarie e interdittive anche molto gravi, per i reati commessi nel loro interesse e a loro vantaggio dai vertici aziendali ovvero dai

ipendenti della societs. @ @ e

Introduzione di un Formulazione di direttive Creazione di sistemi di

Memory Consult, grazie ad un team di esperti con
comprovata competenza ed esperienza sul tema, fornisce
un’adeguata e puntuale informazione sulle prescrizioni

previste dal Decreto e supporta i propri clienti
nell’organizzazione della struttura aziendale, attraverso la ﬂ q G
costruzioni di Modelli cosi composti:

sistema di analisi delle aziendali vincolanti controllo preventivo
attivita a rischio reato

Individuazione Individuazione dei Introduzione e
dell’Organismo di soggetti in posizione attivazione di un sistema
Vigilanza (ODV) apicale e dei soggetti sanzionatorio
sottoposti
VY"
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| NOSTRI PARTNER

L'eccellenza MEMORY CONSULT nell'ampio panorama della formazione aziendale € reso possibile grazie al vasto network di partner di matrice
accademica e aziendale, unitamente all'esperienza nel settore della formazione aziendale maturata.
Trale diverse PARTNERSHIP, sviluppatesiin questo specifico ambito, sisegnalano:

UNIVERSITA DEGLI STOA
STUDI DELLA Istituto di Studi per la
BASILICATA Direzione e Gestione
ANCORS UNIVERSITA DI NAPOLI
FEDERICO Il

Cambridge English Sy Nel 2016 MEMORY CONSULT ha conseguito I'accreditamento come Centro Test BULATS.

Il test BULATS € uno dei test di inglese piu conosciuti in ambito lavorativo in tutto il mondo ed &
B U LAT accettatoalivello globale dai datori dilavoro, istituti di istruzione e dipartimenti governativi.

VY"
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Web www.memoryconsult.it SEDE LEGALE
Potenza, Via dell’Edilizia 4/D - 85100
Mail info@memoryconsult.it
ALTRE SEDI
Tel. +(39) 0971 506711 Napoli, Via Ausilio, Isola E5, Scala C - 80143
Roma, Via Sicilia 154 - 00187
Ercolano, Villa Campolieto, Corso Resina 283 - 80056

Fax +(39) 0971 57244
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